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Dal commercio ambulante-ai nuovi
operai: un quadro sintetico
dell’inserimento lavorativo degli
immigrati stranieri in Italia

Marco Orioles

(UNA BREVE, INDISPENSABILE PREMESSA !

Proprio come per I'immigrazione nel suo complesso, la storia dell'inserimento
lavorativo dei cittadini stranieri in ltalia & assai recente. Di pil, essa ¢ stata ed
& assai sfaccettata, essendo attraversata da numerose striature che rendereb-
bero addirittura fuorviante, anche in uno spazio maggiore rispetto a quello a
nostra disposizione qui, una descrizione che si proponesse di essere esaurien-
te, puntuale e dettagliata. Cio non significa, naturalmente, che non vi siano in
circolazione saggi e ricerche sul tema che presentino questi requisiti e si di-
stinguano allo stesso tempo per rigore ed accuratezza. Al contrario, &€ proprio
grazie al pregevole sforzo dei loro autori che noi possiamo oggi penetrare
all'interno di questo fenomeno e riprenderne, in sintonia con gli obiettivi di
questo intervento, i suoi sviluppi piu significativi e le principali linee di tenden-
za.

Necessariamente limitata, la nostra ambizione si conterrd dunque nell’attinge-
re a tali fonti per cogliervi i passaggi fondamentali della storia del lavoro stra-
niero nel nostro paese. Sara una ricostruzione oltremodo sintetica, che dopo
qualche accenno alla fase aurorale ci condurra speditamente fino ai giorni no-

' Le elaborazioni grafiche sono a cura di Maurizio Polano, che si ringrazia.
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stri. Per quanto pochi, i fatti che descriveremo saranno comunque accompa-
gnati da un’analisi: cercheremo cio¢, sia pur in modo sommario, di illuminar-
ne i principali fattori esplicativi e i motivi della loro emergenza. Inoltre, anziché
disperdere la nostra attenzione nei numerosi rivoli che si dipanano dal cuore
del nostro argomento, ci soffermeremo in particolare su una singola questio-
ne, peraltro assai appariscente e molto dibattuta negli ultimi tempi: la cre-
scente partecipazione degli immigrati al lavoro industriale. Infine, per meglio
illustrare quest’ultimo aspetto abbiamo pensato di far coincidere le nostre
conclusioni con la presentazione di una documentazione originale, attinta dal-
le pagine di un nostro recente lavoro di ricerca dedicato al lavoro straniero in
un distretto manifatturiero del Friuli-Venezia Giulia. Un esempio concreto,
dunque, che con la vividezza dei suoi dati potra coronare questo nostro tenta-
tivo di descrivere un fenomeno - la formazione di una nuova compagine di tu-
te blu “etniche” — che rappresenta senz'altro uno degli sviluppi pit emblema-
tici dell'immigrazione straniera in Italia.

INVISIBILI E MARGINALI: CENNI SULLA PRIMA FASE DEL PROCESSO DI INTEGRAZIONE

Il punto zero del nostro discorso si colloca nella parte iniziale degli anni Set-
tanta del secolo scorso, quando un primo nucleo di cittadini di paesi esterni a
quella che allora chiamavamo Comunita Economica Europea fece il suo in-
gresso nel territorio italiano [AaVv, 1990; Cocchi, 1990; Macioti e Pugliese,
1991]. Ai nostri occhi, come per quelli dei contemporanei, tale fase pionieri-
stica presenta purtroppo alcune opacita che ci impediscono di procedere ad
una ricostruzione precisa e dettagliata. Tutt’altro che inspiegabile, questo de-
ficit analitico ci rivela invece alcuni elementi di grande interesse, che hanno
peraltro fatto dell'immigrazione in Italia un caso assolutamente sui generis nel
panorama internazionale.

Com’é noto, dietro all’affacciarsi dei primi stranieri vi fu una serie di concause
parte delle quali di natura esogena e parte di matrice interna [Collinson, 1994;
Franchi, 1992]. Tra le prime, le pit determinanti furono certamente 1'aggra-
varsi delle condizioni (economiche, sociali e politiche) di molti paesi meno
sviluppati del pianeta da un lato e la repentina chiusura dei confini operata
dalle nazioni europee gia meta, dall'immediato dopoguerra fino alla crisi pe-
trolifera del 1973, di consistenti flussi migratori dall’altro. Per quanto riguarda
i fattori pit specificamente interni, si segnalano in particolare I’assenza in quel
momento di vincoli di carattere normativo (una legge organica sull'immigra-
zione) e la permeabilita delle nostre frontiere. Il frutto di questa combinazione
fu quindi il parziale riorientamento, tutt'altro che programmato, dei flussi mi-
gratori non solo verso |'ltalia ma anche in direzione degli altri paesi europei ba-
gnati dal Mediterraneo — Spagna e Grecia — che fino ad allora non erano stati
toccati dal fenomeno [Carchedi e Mottura, 1996; De Filippo e Pugliese, 1996].
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Per capire perd come mai il nostro paese poté trasformarsi in terra di immigra-
zione non solo «senza volerlo» ma anche «senza saperlo» [Bolaffi, 1996, p. 31],
dobbiamo aggiungere almeno un altro elemento: il fatto che I'attenzione gene-
rale era allora rivolta al versante diametralmente opposto, ossia alla mobilita
interna ed internazionale degli italiani. Due dimensioni che erano si declinanti,
ma tutt’altro che uscite dal novero dei temi centrali della riflessione nazionale
[Pugliese, 2002; Bonifazi, 1998].

L’'impreparazione italiana a cogliere — e, di conseguenza, ad affrontare - pron-
tamente la novita ha dunque piu di una buona spiegazione. Cid che & comun-
que importante rilevare & che questo atteggiamento, se favori la sostanziale
invisibilita degli ingressi, rese difficile la ricognizione dei primi passi dei mi-
granti all'interno del paese: compresi, quindi, i movimenti che si cominciarono
a registrare nei mercati del lavoro. Grazie tuttavia ad alcune testimonianze e
lavori di ricerca, fu possibile identificare - sia pur in modo frammentario e
scontando una inevitabile approssimazione - le prime “nicchie di inserimento”
[Palidda, Reyneri, 1995; Reyneri, 1996a, Vicarelli 1993; Zanfrini, 1993].
L'agricoltura (raccolta dei pomodori, del tabacco ecc.) ed il commercio am-
bulante nel Mezzogiorno, la pesca nei centri costieri della Sicilia, I'edilizia in
Friuli, le collaborazioni domestiche nelle grandi citta del Centro e del Sud: fu
principalmente in questi punti che il lavoro straniero segno il suo esordio.

A dispetto delle principali lamentazioni emerse gia in questa prima fase, tra
cui il ben noto proclama degli stranieri che “rubano il lavoro agli italiani”, que-
sta situazione non fu quasi mai contraddistinta dall'emergere di una competi-
zione tra |'offerta immigrata e quella autoctona (con la significativa eccezione
del lavoro in agricoltura, dove gli stranieri avrebbero presto messo “fuori mer-
cato” quelle coorti che fino ad allora avevano soddisfatto, in cambio di retri-
buzioni quanto mai irrisorie, il fabbisogno dei produttori). Né si trattava, se
non sporadicamente, di un incontro tra queste nuove fasce di offerta e una do-
manda ad esse preesistente. Il tratto piti evidente fu semmai rappresentato
dalla spiccata capacita (e abilita) con cui gli stranieri riuscirono a trovare degli
“interstizi” liberi. Il lavoro, ha sottolineato Giacomarra [2000, p. 94], «si poteva
inventare, se non c’era». Al limite, prosegue I'autore:

I'immigrato si improvvisava venditore di fazzolettini e accendini o ripu-
liva i parabrezza agli incroci. Lavori prima inesistenti, inventati per so-
pravvivere [ma che] producevano reddito in ogni caso superiore a
quello dei paesi d'origine. Qualche anno fa é stato calcolato che immi-
grati della regione siciliana (notoriamente fra le ultime in ltalia) guada-
gnavano fino a un milione e mezzo di lire al mese, meta dei quali veni-
vano spediti ai familiari lontani.

Consolidandosi gradualmente col passare degli anni, queste prime tendenze
sancirono l'affermazione di alcuni spazi lavorativi peculiari se non, diretta-
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mente, “riservati” ai cittadini stranieri — da cui I'efficace immagine del «lavoro
degli altri» e degli «aliri lavori» tratteggiata da Sciarrone [1996]. Si trattava tra
I'altro, cosa degna di nota, di segmenti che apparivano connotati non solo dal
tipo di mansioni svolte, ma anche da un interessante intreccio tra fattori di or-
dine etnico, territoriale e di genere. L’impressione era cioé quella di vere e pro-
prie “specializzazioni professionali”, ossia di mansioni od attivita attorno alle
quali si aggregavano i gruppi (se non intere comunita) di stranieri nel frattem-
po insediatisi nelle varie regioni del paese: ad esempio, cittadini marocchini e
tunisini nel commercio ambulante al Sud, filippini e cingalesi (per lo pit don-
ne) nel lavoro domestico delle citta del Centro e del Mezzogiorno, muratori ju-
goslavi nell'edilizia in Friuli, ecc. Specchio di un processo di integrazione de-
clinatosi sin dalle prime battute all'insegna della frammentazione, tale etero-
geneita e senz’altro uno dei tratti piti evidenti della complessita con cui il feno-
meno migratorio si & sviluppato in ltalia: una complessita ben fotografata
dall'espressione «arcipelago immigrazionens, coniata in un secondo momento
in un saggio che cerco di ricomporre, con esiti pit che positivi, questo quadro
oltremodo frastagliato e sfuggente [Mottura, 1992].

Prima di spostare piu in avanti il nostro excursus, vorremmo evidenziare due
punti. Anzitutto, I'immigrazione straniera perdette, sia pur solo in parte, la sua
natura eminentemente “sotterranea” solo a partire dal 1986, anno in cui fu fi-
nalmente varata una legge quadro. Da quel momento in poi la regolarizzazio-
ne degli immigrati presenti e la progressiva accumulazione di una documen-
tazione quantitativa relativa sia ai flussi in entrata sia ai movimenti all'interno
dei mercati del lavoro offrirono le basi non solo per una parziale “emersione”
del fenomeno, ma soprattutto per una sua ricognizione piu attenta e sistema-
tica. In secondo luogo, vale la pena ricordare quello che, con le parole di Bo-
laffi [1996, p. 32], fu il «grande paradosso» che i percorsi occupazionali degli
immigrati misero in luce in questo periodo. | primi scaglioni di stranieri, ha
commentato I'autore, avevano in buona parte «trovato lavori e occupazione, in
gran parte precari e illegali, prima nell’area meridionale della penisola, meno
industrializzata e a piu forte tensione occupazionale». Una stridente contraddi-
zione, dunque, che tuttavia perde gran parte del suo smalto se si tiene in con-
siderazione un fattore tutt’altro che irrilevante: la maggiore possibilita offerte
dalle regioni del Sud di poter rimanere “invisibili” e di svolgere, in condizione
di irregolarita e di relativa tranquillita, un’attivita lavorativa [Centorrino, 1997;
Sciortino, 1996].

LA SVOLTA LEGISLATIVA E L'INGRESSO NELL'ECONOMIA UFFICIALE

Presenti non piu solo de facto ma anche de jure, i cittadini stranieri poterono
proseguire con maggiore serenita il loro cammino nel paese ospitante. Il nuo-
vo quadro normativo rappresentd pero anche un incentivo o, in altre parole,
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un “fattore di attrazione” nei confronti delle sempre pill numerose coorti che si
affacciavano nel frattempo alle porte dell’«eldorado europeon [Khader, 1994].
Pertanto, vuoi perché finalmente regolarizzata, vuoi perché beneficiaria delle
opportunita di accesso legale (ma gli ingressi irregolari, cosi come la condi-
zione di clandestinita, non scomparvero né con questo primo provvedimento
legislativo, né in seguito a quelli adottati successivamente), la popolazione
immigrata censita in ltalia conobbe dopo il 1986 e per tutto il decennio suc-
cessivo un consistente trend di crescita. Fino a raggiungere, tra il 1997 ed il
1998, e poi a superare rapidamente la soglia “psicologica” del milione di pre-
senze.

L’evoluzione del fenomeno migratorio non é stata comunque scandita dal solo
aumento dello stock dei soggiornanti. A registrare significative variazioni furo-
no infatti molte altre dimensioni fondamentali, e non solo quelle immediata-
mente ed empiricamente verificabili come, ad esempio, la composizione de-
mografica (un aumento delle donne e dei bambini) o il ventaglio dei paesi di
provenienza (alcune nazionalita incrementarono la propria incidenza, mentre
altre tendevano a diminuire o si affacciavano per la prima volta nelle rilevazio-
ni). A far sentire il loro peso furono anche cambiamenti apparentemente im-
percettibili ma gravidi di conseguenze come, per citarne uno di preminente in-
teresse dal nostro punto di vista, quello che influenzé i parametri del “progetto
migratorio” di una parte degli stranieri gia residenti nel territorio nazionale.
Per dirla in breve: grazie all’acquisizione di uno status legale, I'immigrato po-
teva da quel momento aspirare a varcare la soglia dell’economia regolare, la-
sciandosi percio alle spalle la precarieta delle occupazioni “sommerse” e sal-
tuarie svolte sino a quel momento. Una volta concretizzatasi, questa opportu-
nita si accompagnava ad un'altra non meno apprezzabile: la possibilita di pia-
nificare uno stanziamento a medio o a lungo termine ed eventualmente, come
avvenne in molti casi, di farsi raggiungere dai familiari rimasti in patria. Que-
sto passaggio ad una maggiore stabilila dei progetti dei cittadini stranieri rap-
presenta senz’altro uno dei piti importanti mutamenti che hanno caratterizzato
questa nuova fase. O anche, per usare le parole di Bolaffi [1996, p. 21], la te-
stimonianza del wsalto ormai compiuto dell’immigrazione da fenomeno tem-
poraneo a componente strutturale e duratura» del nostro paese.

Ed & proprio sul fronte dell’occupazione che troviamo i segni piu tangibili di
questa transizione. A partire dalla fine degli anni Ottanta, le statistiche sul la-
voro documentano I'assorbimento di quote cospicue e crescenti di stranieri
nell’economia formale del paese. A certificarlo & soprattutto uno degli indica-
tori pitl importanti in questo campo, gli avviamenti al lavoro di cittadini extra-
comunitari registrati dagli uffici del collocamento pubblico. | dati del decennio
scorso, periodo oltremodo significativo nell’evoluzione del fenomeno migrato-
rio, ci mettono di fronte ad un trend davvero degno di nota (Fig. 1): sia pur con
una temporanea inversione nella fase iniziale del periodo in oggetto, il numero
degli avviamenti & sensibilmente aumentato, passando dalle 125 mila unita
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circa dell'annata 1991 alle oltre 218 mila unita del 1999 [Caritas di Roma,
2000] Questo straordinario incremento rese dunque pressoché inesorabile la

seguente conclusione: in Italia esisteva ormai una consistente “domanda di la-
voro straniero”.

225000 ~

200.000 1

175.000

150,000 7 ﬁ‘_— - B

125.000 |

100,000 <

50.000 4

d

Vi e 1
75,000 2545 [rz25%] 1265

vd

25.000

0
1901 1992 1933 1294 1995 1996 1907 1998 1929

Fig. 1 — Avviamenti al lavoro di citadini extracomunitari, 1991-1999. Fonte: Caritas di Roma,2000.

Al di 1a di una misurazione generica dell’entita dell’occupazione immigrata, il
dato sul volume delle assunzioni degli stranieri non ci dice perd nulla su ;m
aspetto altrettanto fondamentale, vale a dire sulle specifiche caratteristiche e
n:lodalita della loro partecipazione al lavoro in Italia. Alcune importanti indica-
zioni al riguardo potrebbero comunque essere ricavate dalla distribuzione de-
gli stessi avviamenti nei tre principali rami di attivita — agricoltura, industria e
terziario. Noi comunque preferiamo procrastinare questa verifica ad un secon-
do momento, facendola precedere da una breve rassegna delle posizioni
emerse nel dibattito scientifico, ampiamente soffermatosi sull’analisi dei per-
corsi di inclusione degli immigrati nei mercati del lavoro del paese.

In base alle opinioni di numerosi osservatori qualificati, formulate anche in re-
lazione alle esperienze di altre realta nazionali, si era previsto che i cittadini
stranieri sarebbero stati assorbiti, oltre che in settori tradizionalmente aperti al
lavoro straniero come I'edilizia e I'agricoltura, per lo pitl nel variegato mondo
del terziario [AaVv, 1994; Pugliese e Rebeggiani, 1996; Skeldon, 1997]. Que-
sta idea si basava naturalmente su osservazioni piti che fondate. Anzitutto, da
un punto di vista occupazionale si tratta del ramo piti dinamico dell’intera éco—
nomia, caratterizzato da una domanda continua ed altamente mobile di nuovi
lavoratori. In secondo luogo, & proprio all'interno del terziario (ma anche
nell’edilizia e in agricoltura) che si concentrano gran parte dei cosiddetti “3 d’s
work” (dalle iniziali di tre loro connotazioni centrali: dirty, dangerous, deman-
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ding) o, come sono altrimenti definiti prendendo spunto dal nome della cele-
bre catena di fast food, i “macjobs” [Ritzer, 1996; Reyneri, 1996b; Stalker,
1994]. Queste due espressioni anglosassoni sono usate per indicare quelle
mansioni che si basano pill che altro sull’erogazione di forza fisica, sono poco
edificanti, ripetitive, precarie, malretribuite e svolte talvolta in condizioni disa-
gevoli: tutti fattori che le rendono socially undesiderable agli occhi delle popo-
lazioni native. A dispetto delle loro caratteristiche, queste occupazioni sono
pero ampiamente richieste nei mercati del lavoro e, d’altro canto, sono neces-
sarie per il corretto funzionamento dell’economia se non per la stessa regola-
zione della societa (come dimostra ampiamente il caso dell'assistenza alle
persone anziane). Esse pertanto, in assenza di una reale competizione con la
manodopera locale, rappresentano il terreno ideale per I'inserimento dei citta-
dini stranieri.

Come ha efficacemente sintetizzato Ambrosini [1993b, p. 14], accettando que-
sta particolare tipologia di impieghi gli immigrati non farebbero altro che venire
incontro ad un’esigenza dell’economia, colmando cioé « fabbisogni di forza la-
voro debolmente qualificata nei settori in cui la domanda di lavoro per mansio-
ni manuali ed esecutive eccede la disponibilita dell’offertar. Se i nativi, per un
insieme di fattori che vanno dalla crescente scolarizzazione allo status, aspira-
no legittimamente ad una collocazione occupazionale piu consona alle proprie
aspettative, lasciano infatti aperti degli spazi che devono comunque essere col-
mati [Accornero, 1997; Bruni e De Luca, 1994; Kern, 1993; Reyneri 1995]. Si
potrebbe percio riassumere questa situazione con le parole di due attenti ana-
listi, secondo i quali «l cuore dello sviluppo ha bisogno di avere al suo interno
una non piccola “periferia”» [Palidda e Reyneri 1995, p. 73]: una periferia che
rappresenta quindi il luogo dell'integrazione socioeconomica per dei soggetti
che accettano anche una collocazione marginale nel mercato del lavoro.

La valutazione dell'immigrato nei riguardi della propria occupazione, d’altro
canto, & profondamente diversa rispetto a quella dell'autoctono. Come ha ben
rilevato Scida [1996, p. 41], il primo tende a dare minor peso alla «connotazio-
ne sociale» del lavoro svolto, nutrendo nei suoi confronti un rapporto «preva-
lentemente strumentale» — in altri termini, anteponendo la questione mera-
mente economica a questioni come il prestigio o il riconoscimento sociale. Le
conclusioni cui giunge Accornero [1993, p. 247] traendo le fila di questo di-
scorso appaiono in sostanza pienamente condivisibili, specialmente quando
afferma che:

I'ltalia richiama manodopera immigrata anche perché ci sono ormai
diversi posti e mestieri penosi, faticosi, “umili” o “cattivi”, che una cre-
scente parte di quella indigena non accetta pit a quel prezzo e che for-
se non accettera a nessuna condizione.
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Le testimonianze che abbiamo passato in rassegna colgono senz’altro nel se-
gno. Con una eccezione che perod, col passare degli anni, si sarebbe rivelata
assai vistosa. La destinazione occupazionale di una fetta consistente degli im-
migrati sarebbe stata infatti non nel terziario, ma in un settore su cui pochi stu-
diosi avrebbero fatto la loro puntata fino a poco tempo prima: I'industria. Os-
servando infatti (finalmente) la distribuzione degli avviamenti al lavoro dei cit-
tadini stranieri per settore di attivita, possiamo notare come il dato relativo alle
assunzioni presso le imprese manifatturiere sia divenute col tempo sempre pit
rilevante, al punto di raggiungere nel 1999 un valore pari a ben il 40,1% del
totale (Fig. 2): una percentuale non solo assai ragguardevole, ma anche leg-
germente superiore a quella riguardante il terziario [Caritas di Roma, 2000;
Istat, 1999]. In relazione a quanto era stato preconizzato in precedenza, il pro-
filo occupazionale degli immigrati & andato quindi acquisendo sempre pili una
connotazione davvero sorprendente: quella di lavoro operaio.

Fig. 2 — Avviamenti al lavoro di ciitadini extracomunitari per settore di altivita, 1999. Fonte: Caritas
di Roma, 2000.

LL’AVVENTO DEI “NUOVI OPERAI"

L'apparizione di un serbatoio di “operai etnici” al servizio dell'industria nazio-
nale rappresenta ben pit che uno sviluppo particolare, oltre che parzialmente
inatteso, dell'immigrazione straniera. Dietro ad esso si pud infatti riconoscere
I'operare congiunto di una serie di tendenze evolutive del fenomeno migratorio
che vale la pena isolare e descrivere, sia pure — come cercheremo di fare di
qui in poi — in modo sommario e riassuntivo. La sua significativita, inoltre, va
ben oltre la stessa questione dell'immigrazione per innervarsi invece nel cuore
di processi di carattere piu generale, che riguardano cioé I’economia e la so-
cieta italiane nel loro complesso.
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Una prima dimensione fondamentale da mettere in luce & quella territoriale.
Tutt’altro che casualmente, le tute blu straniere hanno fatto la loro comparsa
non indistintamente nell’intera penisola, ma solo in alcuni ambiti regionali e
subregionali. Gli avviamenti al lavoro industriale degli immigrati si sono infatti
concentrati soprattutto, se non esclusivamente, nelle regioni del Nord-Ovest,
del Nord-Est e nell’Emilia-Romagna, ossia in aree nelle quali la presenza del
tessuto manifatturiero & piu rilevante che altrove. Si puo quindi tranquillamen-
te affermare che il fenomeno abbia seguito le stesse linee dello sviluppo indu-
striale italiano; uno sviluppo che, com’é noto, si & distribuito in modo non cer-
to uniforme all'interno del territorio nazionale.

In secondo luogo, proprio laddove le imprese manifatturiere assoldavano gli
operai extracomunitari si sono registrate nel contempo altre due tendenze si-
gnificative. Da un lato, in questa porzione del paese si & avuto un numero sen-
sibilmente pitl elevato di avviamenti al lavoro di cittadini stranieri. Se guardia-
mo nuovamente la situazione del 1999 (Fig. 3) osserviamo infatti un netto sbi-
lanciamento in favore del Nord, con in primo piano tre regioni (Lombardia,
Veneto ed Emilia-Romagna) che accumulavano complessivamente poco piu
della meta del totale degli avviamenti. Dall’altro lato, queste stesse aree sono
state interessate da una crescita particolarmente intensa del numero degli im-
migrati residenti, con tassi in certi casi assai superiori rispetto al dato medio
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Fig. 3 — Avviamenti al lavoro di citfadini extracomunitari per regione, 1999. Fonte: Caritas di Roma,
2000.
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na.:uonale, e da una tendenza alla stabilizzazione della presenza straniera pit
splccgta‘che altrove. Da qui a sancire I'esistenza di un legame tra le du l:c):llu
mensioni - zone di insediamento e attivita lavorative — il passo & breve. E e
StE-l ahjn.eno Iidea che si & andata gradualmente diffondendo nella C(.:)m C{U_e:
sc1ent1f1_ca e presso tutti quegli addetti ai lavori che, dati alla mano. gi =
a‘d'una mf—:‘vitabile conclusione: la domanda di manodopera straniera; dgel‘iul]aser'0
ni md”ustr;ali stava esercitando (assieme naturalmente ad altri fattori di "at?m"
zione”, nell'ambito dei quali peré essa occupa certamente un ruolo di ri ’ra-
Slne). una forza' grévitazionale nei confronti della popolazione immigratz H;:] C(I)er:
ll'Fj‘rmmando quindi, per questa via, la formazione di alcuni addensamenti loca-
\{e‘dr.emo meglio tra poco di che tipo di addensamenti si tratti e uali peculi
ri‘ta li contraddistinguano dal punto di vista del mercato del lavo?o Pri]rjnau g
ro, vale la. pena evocare una terza tendenza di rilievo spesso richi'amata, o
prio per dimostrare come lavoro e residenza abbiano proceduto praticamg lr(t)_
di pari passo. Nel corso degli anni ’90 un cospicuo numero di stranieri qia e
senti da tempo in Italia abbandono i luoghi di precedente insediamegt Pfei
ceptrp o nel Mezzogiorno, per rispondere alla domanda delle im rese c'},é-] "
striali del Nord. Questo processo di mobilita interna, senz'altro in]?ceress]rl tu-
avrebbe determinato una situazione diametralmente opposta rispetto a anl?’
c:h_e aveva caratterizzato la fase precedente. Se allora era statopil Sud e
svﬂup.pat? ea pil alta tensione occupazionale a richiamare gli immi ratr'neno
questi Llll‘.l.ml avevano «preso a dirigersi sempre pill verso le aree a m%no::ec();ia
soccupazione, lasciando il prima possibile quelle tradizionali di ingresson
[Cor.nn“‘ussm-)ne per le politiche di integrazione degli immigrati, 1999 - 23,
Pfer m(:Iso,. il mgvimento degli stranieri dal Sud al Nord offre al,lo stud,iol:;.o ']‘.
di un_motlvo_ di interesse; pensiamo, in particolare, alla ricchezza di P::U
esperienze di mobilita territoriale e alle loro implicazioni da una ro:-‘,(_]ut?jS ;
piu squ1§ltamente sociale e culturale. In questa cornice si COHOCEIP tr. P;? ]ltVa
uno de'gll aspetti forse piu interessanti del fenomeno migratorio quelloadelal'rO
guaggio. Facendo da sfondo ai processi di acquisizione Iingu,istica l'intr 5
ciarsi dei percorsi geografici e delle relazioni sociali con i residenti si é C e
tlzzat(.).nfalla formazione di “seconde lingue” assolutamente peculiari'oncre-
pI‘Opl‘l.ldIOletlti in cui sono confluiti elementi delle varieta di italiano re‘ _Ve”]e
o degli stessi dialetti parlati nelle aree frequentate dai cittadini strani [Banfi
1993; Giacalone Ramat, 1995; Orioles, 1998]. raniert [Banl
Torn}amo. alle questioni del lavoro. Nel paragrafo precedente avevam i
denziato il carattere sostanzialmente imprevisto dell’accesso degli im i
al settorc.e secondario dell'economia italiana. Da un punto di vistagstorign lgfat}
-0 mfagho, da un’angolazione estesa all’'intero continente europeo - nono'per(‘)
propriamente parlare di una novita assoluta. | tre decenni della cosiddettsl ZU?
den .Age, tra il dopoguerra ed i primi anni Settanta, furono infatti contraass(()a-_
gnati in Europa anche da una significativa partecipazione dei cittadini stranieri
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al lavoro industriale [Soltweldel, 1994]. Era stato anzi proprio il fabbisogno di
manodopera delle grandi imprese industriali di paesi come la Francia o la Ger-
mania occidentale (unitamente a quelli del settore edilizio) a determinare la
scelta, avallata dalle rispettive amministrazioni nazionali, di aprire le frontiere
del Vecchio Continente. Le politiche di reclutamento e gli accordi stilati dalle
nazioni europee con i paesi “fornitori” di forza lavoro — nel cui novero, com’'é
noto, figurava anche I'ltalia, allora “esportatrice” netta di questa risorsa [Rey-
neri, 1979] - furono cioé varati in buona parte in nome delle esigenze della
produzione in serie, fulcro simbolico del modello fordista che proprio allora era
al suo acme [Accornero, 1994].
La rievocazione di questa esperienza non ci & utile solamente a titolo di curio-
sita. 1l raffronto tra essa e la fase attuale ci consente infatti di riconoscere e
sottolineare due importanti tratti distintivi di quest'ultima. Anzitutto, se odgi
come allora I'immigrazione sembra essere “trainata”, almeno in parte, dalla ri-
chiesta delle industrie, non si tratta certamente di un richiamo “formale”. Le
forze che presiedono all'incontro tra la domanda delle aziende ed i lavoratori
stranieri non sono cioé se non marginalmente “imbrigliate” e canalizzate nel
contesto di una programmazione ufficiale — non siamo di fronte, in altre paro-
le, ad una riedizione delle politiche di reclutamento messe in piedi dalla Re-
pubblica Federale Tedesca nel dopoguerra. Non meno importante nonché
particolarmente evidente & quindi la seconda differenza chiave. Gli operai
stranieri dell'ltalia odierna non sono chiamati a soddisfare le esigenze di grandi
imprese taylor-fordiste: una tipologia che, come sappiamo, occupa una posi-
zione assolutamente marginale nella struttura produttiva nazionale. A richie-
dere la loro collaborazione & invece il variegato e frammentato bacino delle
piccole e medie imprese manifatturiere, il vero nucleo centrale del nostro “si-

stema paese”.

DENTRO (E FUORI) | CAPANNONI DELLA TERZA ITALIA

Abbiamo appena individuato due importanti elementi alla base del fenomeno
degli operai stranieri. Anzitutto, la formazione di questa fascia di lavoratori &
avvenuta sulla base non di meccanismi formali ma secondo una dinamica
“spontanea”, sulla quale faremo qualche breve ed ulteriore cenno piu avanti.
In secondo luogo, il reclutamento degli immigrati ha avuto come protagonista,
dal lato della domanda, il sistema della piccola e media impresa industriale,
che in Italia & il principale cardine (ben piu della grande industria, che ¢ invece
maggiormente radicata presso altre realta sviluppate del pianeta) del compar-
to manifatturiero. E a partire da tale seconda e fondamentale precisazione che
procederemo ora con una descrizione piu mirata del fenomeno che ci interes-
sa, con la quale cercheremo almeno di tracciarne i contorni e di delinearne i

processi piu significativi.
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In primo luogo, possiamo ora riconoscere meglio i motivi della concentrazione
della domanda di lavoro immigrato — e, come abbiamo ricordato, della stessa
presenza straniera. Non & stata infatti I'industria italiana nel suo complesso a
richiamare la forza lavoro immigrata, bensi «e regioni e le aree subregionali
connotate da prevalenza delle piccole e medie imprese» [Fondazione Cariplo-
ISMd, 1995, p. 155]. L'inclusione degli operai stranieri & dunque un fenomeno
che ha dei precisi contorni territoriali, rappresentati nella fattispecie dai confini
di quella che é stata a suo tempo definita la «Terza Italia» [Bagnasco, 1977;
Becattini, 1987; Bonomi, 1997; Pyke et al., 1990]. Culla di uno sviluppo eco:
nomico incentrato sul ruolo delle aziende di minori dimensioni, per lo pit di ti-
po artigianale, e su quella particolare forma di collaborazione produttiva tra le
stesse imprese che si cristallizza nei “distretti industriali”, la Terza ltalia si di-
stribuisce in modo irregolare nelle regioni centro-settentrionali del paese, con
epicentri in Lombardia, Veneto ed Emilia-Romagna (le stesse regioni, al,abia-
mo visto, in cui si ha il maggior numero di avviamenti al lavoro degli stranieri)
ed altri nodi distribuiti a macchia di leopardo [Moussanet e Paolazzi, 1992]. E
qui che sorgono le miriadi di «capannoni», emblema di una cultura microim-
prenditoriale che & riuscita a conseguire risultati economici piti che rimarche-
voli. La crescita di questi peculiari laboratori del capitalismo italiano & stata
anzi talmente consistente da assorbire buona parte del potenziale dei mercati
!ocali del lavoro: il processo produttivo delle aziende artigiane e delle piccole
industrie & stato infatti accompagnato pressoché ovunque da una domanda di
lavoro particolarmente intensa, dinamica nonché relativamente costante nel
tempo. Ci6 peraltro ha fatto si che in questi comprensori si dissolvesse pro-
gressivamente lo spettro che ha invece assillato — prolungando purtroppo la
sua ombra anche nei giorni nostri - altre parti d'ltalia: la disoccupazione.
Abbiamo trovato, dunque, uno degli elementi cruciali del nostro discorso: la
scarsita di manodopera registrata nei mercati del lavoro di riferimento delle
aree industriali. Fu infatti proprio per via di questa minaccia incombente che
gli imprenditori della Terza Italia hanno cominciato a guardare agli immigrati
come ad una vera e propria «isorsa» [Pugliese, 1997, p. 956]. L’assunzione
dei cittadini stranieri ha in sostanza rappresentato per il serbatoio delle piccole
e medie imprese la via d'uscita da un problema spinoso; una soluzione che
peraltro, a fronte dell'alternativa tecnologica (il costoso processo di automa-
zione) o della nuova strada maestra della delocalizzazione, si rivelava partico-
larmente conveniente oltre che a portata di mano. Non & un caso quindi che il
mondo dell'impresa abbia reiterato all’attenzione delle autorita di governo una
richiesta che appariva palesemente in contraddizione con le voci nel frattem-
po levatesi da alcune frange del panorama politico: se queste ultime reclama-
vano l'arresto dei flussi migratori, non pochi rappresentanti della Terza Italia
hanno manifestato un desiderio diametralmente opposto.

L’atteggiamento di apertura degli imprenditori verso gli stranieri ha svolto
senz’altro un ruclo cruciale per I'inserimento di questi ultimi all’interno della
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classe operaia. Le testimonianze raccolte parlano anzi di vere e proprie cam-
pagne di reclutamento operate dai datori di lavoro attraverso canali informali
ma non per questo meno efficaci: ad esempio, incoraggiando gli immigrati gia
assoldati a farsi raggiungere da familiari o connazionali, col proposito di assu-
merli a loro volta, o facendo perno sull’'opera di mediazione svolta da associa-
zioni locali e parrocchie. E stato anche in questo modo che si & avviato, ed in
forma del tutto spontanea, il processo di mobilita interna degli immigrati cui
abbiamo accennato poco innanzi. La voce che presso determinati poli indu-
striali del Centro-Nord c’era bisogno di lavoratori si & sparsa infatti rapidamen-
te attraverso i reticoli sociali e comunicativi per mezzo dei quali i gruppi di una
medesima etnia o nazionalita dispersi nel territorio italiano mantengono vivi i
legami, determinando cosi I'attivazione del ben noto meccanismo della “cate-
na migratoria” [Scida, 1994 e 1996].
La scarsita di manodopera non ha rappresentato perd I'unico fattore in gioco.
O meglio, vi sono anche altri elementi che hanno contribuito ad alimentare
presso gli imprenditori la consapevolezza di dover puntare sulla nuova carta
straniera. Sono almeno due in particolare gli aspetti che dobbiamo prendere
in considerazione, aspetti che sono non solo strettamente connessi tra loro ma
anche intrecciati al primo. Anzitutto, occorre puntare i riflettori sulle caratteri-
stiche della domanda che proviene dal segmento delle piccole e medie impre-
se manifatturiere. Gran parte del loro fabbisogno riguarda I'espletamento di
mansioni faticose, poco gratificanti e svolte — specialmente quando I'azienda
opera come “contoterzista” — con ritmi stringenti. Le retribuzioni sono poi per
lo piti abbastanza modeste. Infine, queste fasce occupazionali sono interessa-
te, come se non pit di altre, da una spiccata dinamica di “flessibilizzazione” e
precarizzazione [Accornero et al., 2000]. Operando quasi sempre nell’ambito
di produzioni esposte alla variabilita dei cicli economici o alle fluttuazioni dei
mercati, le imprese tendono cioé a fare il possibile per non rimanere impigliate
nelle maglie normative sul lavoro dipendente: usufruendo degli strumenti vec-
chi e nuovi dell’occupazione “flessibile” (contratti atipici, lavoro cooperativo)
o, in casi non infrequenti, facendo ricorso al lavoro “nero”.
E evidente, dunque, che le caratteristiche appena descritte ci ripropongono lo
schema che abbiamo gia delineato parlando del lavoro nel terziario. Alla stes-
sa stregua dell’atteggiamento negativo verso le mansioni dei servizi, la popo-
lazione nativa considera tutt’altro che ambite o desiderabili le posizioni occu-
pazionali offerte dalle piccole e medie industrie. E tende pertanto a disertarle,
creando una situazione nella quale questa domanda non viene «saturata in
maniera adeguata dall’offerta di lavoro locale» [Ambrosini, 1998, p. 97]. Di
fatto, la palpabile ed ormai «insanabile carenza di forza lavoro disponibile al la-
voro industriale» [Ambrosini, 1993a, p. 162] sta creando degli squilibri (o, con
una parola evocativa cui si & spesso fatto ricorso nei dibattiti, dei “vuoti”) nei
mercati del lavoro. Squilibri che, in assenza di adeguati correttivi, rischiano di
essere fatali per la stessa sorte di comparti comunque fondamentali nell’eco-
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nomia del nostro paese. A dispetto delle connotazioni associate ai lavori che
offrono, le produzioni delle piccole e medie imprese e dei distretti industriali
sono infatti responsabili della formazione di una quota rilevante della ricchezza
nazionale. Ecco, percio, che questa situazione apre un altro spazio per I'inte-
grazione occupazionale degli immigrati. Che sono peraltro pronti e ben dispo-
nibili — per le medesime ragioni per le quali riempiono i “vuoti” nel terziario —
a ricoprire le caselle abbandonate o non coperte in misura soddisfacente dagli
autoctoni.

La formazione di una classe operaia straniera in Italia deriva dunque anche in
questo caso da un fattore “strutturale”: essa dipende cioé dalla presenza nella
nostra economia di una domanda di lavoro che, pur essendo consistente, non
trova una adeguata corrispondenza nell’offerta di lavoro nazionale. E non si
tratta, come ben hanno capito gli imprenditori, di una mera contingenza. Le
cause che hanno spinto i nativi ad allontanarsi dal lavoro industriale (il cre-
scente pregiudizio nei confronti del lavoro manuale, I'aumento dei tassi di sco-
larizzazione, la ricerca di impieghi considerati piu prestigiosi) difficilmente ver-
ranno meno nellimmediato futuro, com’é altrettanto improbabile ipotizzare
che le microaziende della Terza Italia, che devono fare i conti con una intensa
competizione non solo nei mercati globali ma anche tra di loro, possano ope-
rare degli interventi (aumento dei salari, miglioramento delle condizioni di la-
voro) che invertano almeno in parte questa tendenza. Da questo punto di vista
appare sintomatico lo scarso interesse con cui i lavoratori del Mezzogiorno,
nonostante gli allarmanti tassi di disoccupazione che ne affliggono le regioni
di residenza, hanno accolto le recenti proposte di trasferimenti agevolati uniti
ad un collocamento presso le piccole e medie industriali del Settentrione. Pur
essendo contraddittorio e ancora in attesa di una analisi esaustiva, anche
quest’ultimo segnale sembra deporre, dal punto di vista degli imprenditori in
cerca di manodopera, in favore dell'opzione del lavoro straniero.

C’é, infine, il secondo elemento in ballo: il fattore demografico [Bonifazi e Ge-
sano, 1994; Golini, 1999; Livi Bacci, 1997]. Un fattore che piti dei precedenti
lascia presagire che il fenomeno degli operai immigrati sia destinato a prose-
guire nel futuro. Le preoccupanti stime che campeggiano negli studi sulla po-
polazione sembrerebbero anzi lasciare pochi dubbi in proposito. Solo I'immi-
grazione, secondo l'opinione che i piu stimati demografi hanno contribuito
(ma non senza resistenze o strenue opposizioni) a trasformare in consapevo-
lezza diffusa, puod correggere gli squilibri che derivano e deriveranno sempre
pit dal costante invecchiamento della popolazione e dalla denatalita. C'é inol-
tre da tenere presente che il quadro socio-demografico peggiore & esibito pro-
prio dalle aree settentrionali (il saldo naturale, negativo, & qui ancora piu con-
sistente rispetto alla gia preoccupante media nazionale), destinate a fare i
conti con una situazione che avra - e i segnali a tal riguardo si stanno purtrop-
po moltiplicando — inevitabili risvolti degenerativi sui mercati del lavoro. In-
somma, sembra pressoché inevitabile concluderne che i lavoratori stranieri di-
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venteranno ben presto pit che indispensabili. Gli immigrati anzi saranno, pro-
babilmente, la condicio sine qua non del proseguimento di un intero modello
economico. Sempre che, naturalmente, tanto questo modello quanto il trend
demografico non vadano incontro a sensibili aggiustamenti o revisioni.

L’ IRRESISTIBILE ATTRAZIONE DEL NORD EST

| processi che abbiamo descritto rapidamente in queste pagine si sono mani-
festati in modo abbastanza netto in una specifica sezione del nostro paese: il
Nord Est. Le tre regioni del Triveneto (Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Trentino-
Alto Adige) presentano infatti un quadro sociale ed economico peculiare,
all'interno del quale ha ben allignato sia il fenomeno migratorio in generale sia
quella sua specifica manifestazione verificatasi sul piano occupazionale che
consiste, per I'appunto, nella formazione di un segmento di classe operaia
composto da cittadini stranieri di varie provenienze nazionali.

Il fattore economico, e quindi la struttura produttiva del Nord Est, € natural-
mente il principale responsabile di questa situazione. Anzitutto, quest’area &
da tempo al centro di una spiccata crescita, tale da giustificare I'indicazione di
essa come «un importante - se non addirittura il pitt importante - motore dello
sviluppo nazionaler [Cord, 1998a]. In secondo luogo, la brillante performance
della “locomotiva” triveneta & guidata in buona parte dal comparto industriale,
che & anche qui costituito da un robusto contingente di piccole e medie impre-
se nonché da alcuni distretti manifatturieri particolarmente attivi nei mercati
internazionali [Anastasia e Coro, 1996 e 2001; Coro, 1998b]. Primo beneficia-
rio di questo assetto & stato il mercato del lavoro, che qui fa registrare degli
andamenti senza dubbio eccezionali. Lo dimostrano, per menzionare solo gli
indicatori pit significativi, i livelli particolarmente intensi della domanda di la-
voro ed il tasso di disoccupazione che & non solo meno della meta di quello
nazionale, ma addirittura uno dei piu bassi in Europa.

Anche se non é possibile descriverla piu approfonditamente, appare abba-
stanza evidente come questa cornice abbia offerto le condizioni ideali per I'in-
serimento degli immigrati. [nfatti, oltre al quadro economico piu che positivo,
qui troviamo all’opera — ed in misura pil evidente che altrove - tutti gli ele-
menti che hanno determinato I'apertura di spazi per il lavoro straniero. Questo
punto, su cui concordano pressoché tutte le analisi condotte negli ultimi tem-
pi, & riemerso puntualmente nelle pagine del pit recente rapporto della Fon-
dazione Nord Est [Gambuzza e Rasera, 2001, p. 95], secondo il quale:

ci troviamo di fronte a un mercato in cui si ha da una parte una doman-
da di lavoro elevata ma frammentata, accentuatamente rivolta a figure
operaie. Dall'altra un’offerta in cui la componente libera & sempre piu
spesso istruita, con aspettative di carriera e di reddito, sostenuta da reti
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familiari in grado di sopportare periodi di attesa anche relativamente
lunghi aspettando una collocazione giudicata adeguata. Cosi si spiega,
oltre che in funzione dell'indubbia capacita attrattiva esercitata da
un'area ricca come quella nordestina, il sempre piu strutturale ricorso
a manodopera straniera, in parte di origine extracomunitaria, disponi-
bile ad accettare le condizioni offerte e dotata ovviamente di minori
aspettative (e necessitata a soddisfare bisogni pit elementari rispetto
a quella autoctona).

Espressione del fabbisogno delle numerose imprese manifatturiere di taglia
medio-piccola che formano I'ossatura produttiva del Mord Est, la domanda di
operai non trova dunque nemmeno qui adeguata rispondenza nelle risorse
umane locali; che sono, invece, tendenzialmente orientate verso altre destina-
zioni occupazionali. A giudizio degli autori appena citati, questo gap offre dun-
que una prima e chiara spiegazione del forte accrescimento della presenza
straniera registrato nelle regioni trivenete nel corso degli anni Novanta. Alla fi-
ne del 2000 gli immigrati residenti erano infatti arrivati ad oltre 215 mila unita,
raggiungendo un’incidenza sulla popolazione complessiva (3,2%) sensibil-
mente superiore rispetto al livello medio nazionale (2,4%).

Lo scompenso tra la domanda delle imprese e |'offerta non & perd solamente
di carattere “qualitativo”; non deriva cioe esclusivamente dall’allontanamento
dei nativi dalle mansioni operaie. Ve n’é invece anche uno di ordine piu squi-
sitamente “quantitativo” che é il frutto, o meglio una delle conseguenze piu
palpabili, dell’attuale quadro demografico del Nord Est. Le tendenze negative
che caratterizzano l'intero paese sono infatti qui presenti in misura a tal punto
accentuata da giustificare I'impressione di chi ne parla nei termini di un vero
e proprio «wvincolo demografico» per la crescita economica [ibid., p. 93] - vin-
colo che discende direttamente dal «vuoto generazionale» creato dal «calo ac-
celerato della natalita dei decenni precedenti» [N/E, 2002, p. 2]. Un nodo che,
ad ora, solo I'immigrazione sembra essere in grado di sciogliere. | dati sul mer-
cato del lavoro dimostrano infatti che la condizione di equilibrio nel mercato
del lavoro e attualmente garantita «principalmente da dinamiche migratorie
positive» [Gambuzza e Rasera, 2001, p. 93]. La domanda delle aziende, in al-
tre parole, puo essere soddisfatta in modo completo solo grazie alla benefica
presenza di consistenti flussi migratori, sia interni che internazionali.
Inserendosi nella congiunzione tra le dinamiche produttive, i comportamenti
della forza lavoro locale ed i processi demografici, 'immigrazione straniera sta
dunque svolgendo anche nel Nord Est una funzione piu che positiva. Anche
qui, cioé, la presenza dei lavoratori immigrati parrebbe rappresentare quasi un
prerequisito per il corretto funzionamento dell’economia. Forse, allora, quello
che noi abbiamo definito come il “fenomeno” degli operai stranieri potrebbe
gia da ora perdere questa etichetta, per assurgere al pit adeguato rango di
“membro permanente” dell'universo economico e sociale del Nord Est. Resta
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da vedere, naturalmente, se dopo aver raggiunto la piena “cittadinanza” eco-
nomica gli immigrati stranieri potranno (o vorranno) compiere il passo suc-
cessivo.

{UNA VERIFICA SUL CAMPO

Per quanto utili, o meglio indispensabili, i dati raccolti e divulgati dalle istitu-
zioni statistiche e dai principali osservatori del fenomeno migratorio (ISTAT,
Caritas di Roma, Fondazione Cariplo-ISMU), nonché dagli organismi che si
occupano degli aspetti del lavoro (Inps, Agenzie Regionali per I'Impiego),
scontano necessariamente un certo grado di generalizzazione. Essendo disag-
gregate tutt’al pit su base regionale o provinciale, queste documentazioni non
consentono cioe di cogliere con sufficiente precisione la fisionomia di un feno-
meno che, a seguito della sua interazione con le variabili di uno specifico ter-
ritorio, si declina a volte con modalita assolutamente peculiari. In questo sen-
so, sembra corretto affermare che le fonti del primo tipo devono essere conti-
nuamente integrate con le risultanze di ricerche di carattere locale. Solo que-
ste, infatti, consentono di ricavare un’immagine puntuale dei vari volti che
I'immigrazione assume tra le pieghe di un paese sfaccettato e poliedrico qual
e I'ltalia.

Pur essendo valido per tutte le dimensioni del fenomeno migratorio, questo di-
scorso si estende a maggior ragione al lavoro. Sembra anzi quasi superfluo ri-
levare come le questioni occupazionali — e, naturalmente, non solo quelle dei
lavoratori immigrati — siano pit che sensibili alle profonde differenze che si ri-
scontrano sia nel tessuto economico e produttivo del paese nel suo comples-
so, sia all'interno delle sue articolazioni territoriali (regioni e province). Non si
puo fare a meno di evidenziare, ad esempio, come il dato pil ricorrente nelle
analisi — quello sugli avviamenti al lavoro, disponibile al massimo su scala
provinciale — non riesca a fotografare le tendenze che si verificano all'interno
di partizioni territoriali pii contenute ma che possono contribuire in misura so-
stanziale a spiegare I'andamento complessivo dell'intera sezione osservata
(provincia o regione). La ben nota concentrazione della domanda di lavoratori
stranieri in alcuni comprensori rientra pienamente tra le lacune di questo ge-
nere. E tali lacune possono assumere anche proporzioni assai vaste quando i
comprensori in questione assumono la forma dei distretti industriali, ossia
quando riguardano dei sistemi produttivi che rappresentano anche degli im-
portanti poli di attrazione della manodopera extracomunitaria.

La ricerca che chi scrive ha realizzato qualche tempo fa si proponeva proprio
di rispondere ad un’esigenza di quest'ordine [Orioles, 2002]. In Friuli-Venezia
Giulia esiste infatti un distretto industriale, il “Triangolo della Sedia”, che pur
richiamando ormai da parecchi anni cospicui contingenti di lavoratori stranieri
(che rappresentano tra I'altro una quota significativa dell'intera domanda di
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lavoro straniero nella provincia di riferimento, quella di Udine) scontava I'as-
senza pressoché completa di una documentazione quantitativa sul fenomeno.
Attingendo ai dati sugli avviamenti al lavoro e selezionando solo quelli perti-
nenti al distretto, la ricerca ha permesso di ottenere un quadro abbastanza
dettagliato del lavoro degli operai immigrati nell’area. Allo stesso tempo, quei
dati hanno permesso di sottoporre a verifica le tesi ormai date per acquisite
nel dibattito sull'immigrazione: ad esempio, la concentrazione degli stranieri
nelle mansioni piu dequalificate o I'elevata incidenza dei contratti atipici nelle
assunzioni degli stessi. Un breve accenno ai principali risultati dell'indagine
rappresenta dunque la miglior conclusione al discorso che abbiamo intrapreso
in queste pagine.

(UUNA ASSUNZIONE SU SETTE: IL TRIANGOLO DELLA SEDIA

Per tutti & il “Triangolo della Sedia”, anche se ufficialmente — come recita la
legge regionale recentemente varata per il suo sviluppo - si chiamerebbe il
«distretto della sedia in legno e del mobile in legnos. Ubicato alle porte del ca-
poluogo friulano e concentrato per lo piu nel territorio di tre comuni (i vertici
del triangolo: Manzano, San Giovanni al Natisone e Corno di Rosazzo), questo
sistema produttivo & sorto, come tanti altri distretti italiani, dall’espansione di
un precedente nucleo artigianale [Fabi, 1992; Jelen, 1994]. Forte al giorno
d’oggi di oltre milleduecento imprese, gran parte delle quali di piccole dimen-
sioni, il Triangolo sforna i tre quarti della produzione nazionale di sedie assie-
me ad altre tipologie di manufatti per I'arredamento domestico o per I'ufficio
[CSIL, 1997; Consorzio A.A.STER, 1998]. Nel mentre lo incoronano come una
delle punte di eccellenza del made in Friuli, i ragguardevoli livelli di export
hanno fatto inolire del distretto uno dei principali polmoni di manodopera della
regione, capace di esprimere nell’arco di due sole annate (1997 e 1998) un
volume di assunzioni pari a ben 6.617 unita.

Quest’ultimo dato — lo stock complessivo degli avviamenti al lavoro effettuato
dalle imprese distrettuali — ha rappresentato il punto di partenza della nostra
analisi. Una volta dissezionato in base alle variabili pertinenti (in primo luogo,
la nazionalita delle persone assunte) e agli obiettivi prefissati dall'indagine, da
esso si sono ricavati una serie di indicatori relativi sia alle tendenze generali
del lavoro nel comprensorio, sia alle caratteristiche specifiche dell’'occupazio-
ne straniera: dalla sua incidenza sul totale della domanda ad aspetti fonda-
mentali come le qualifiche, le tipologie contrattuali, i paesi di provenienza e
via dicendo. Poiché lo spazio a nostra disposizione € ormai in via di esauri-
mento, ci limiteremo a riportare qui solamente i risultati piu significativi.

La prima e piu importante misurazione ci ha portato naturalmente a individua-
re la quota di “domanda di lavoro straniero”. Nel biennio esaminato (1997 e
1998), essa é risultata pari al 13% del totale, dato che corrisponde per I'ap-
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punto alla percentuale delle assunzioni che hanno riguardato gli immigrati.
Questo valore gia elevato sale perd ulteriormente se prendiamo come riferi-
mento il solo 1998. Nel corso di quest’annata infatti le assunzioni di stranieri
erano state ben il 28% in pit rispetto al 1997: un incremento non solo ragguar-
devole, ma anche decisamente superiore rispetto a quello registrato nel me-
desimo tempo dalla componente nazionale (3,6%). Da una base dell’11,8%
nel 1997, la quota di domanda soddisfatta dagli operai immigrati era quindi
arrivata a toccare nel 1998 un valore pari al 14,2%. Questa prima carrellata ci
mostra quindi come gli imprenditori del Triangolo, nel mentre constatavano
una relativa stasi dell’offerta autoctona, si siano trovati ad attingere in misura
degna di nota - per circa un’assunzione su sette - a tale nuovo bacino di ma-
nodopera.

Questi dati generali celano perd alcuni sviluppi ancora piu significativi, il pita
emblematico dei quali & rappresentato senz'altro dal caso di Corno di Rosaz-
zo, uno dei comuni ricompresi entro il Triangolo. Nel corso del 1998 le impre-
se di questa localita hanno assoldato un numero di immigrati quasi due volte
superiore (91,3%) rispetto all’anno precedente: come risultato, gli operai stra-
nieri erano giunti a rappresentare ben il 26,7% dei nuovi assunti di quell’anna-
ta. Tutt'altro che isolata (anche in altri comuni si sono avuti aumenti della
componente immigrata molto pit consistenti della media), la situazione di
Corno di Rosazzo non pud dunque che rafforzare la gia chiara impressione for-
nita dal quadro complessivo. Confermando, in particolare, come il soddisfaci-
mento del fabbisogno delle aziende del Triangolo della Sedia dipenda ormai
per una parte tutt’altro che marginale dall'offerta delle fasce straniere.

C’é da dire, pero, che l'incontro tra questa offerta e la domanda avviene in
punti specifici — o meglio, nei gradini pit1 bassi — della scala occupazionale. Da
questo punto di vista, la situazione del lavoro straniero nel distretto friulano
mostra di essere pienamente in linea con le tendenze generali del paese, in ba-
se alle quali, come abbiamo visto, I'inserimento dei cittadini stranieri tende a
sottostare ad alcune (pesanti) condizioni. Se osserviamo la distribuzione delle
assunzioni secondo la qualifica professionale, non possiamo fare a meno di ri-
levare che quasi la meta (48,5%) degli operai stranieri & stata chiamata ad oc-
cupare una delle posizioni pitl dequalificate del panorama professionale del di-
stretto, quella del “manovale del legno”. Che questa collocazione rappresenti
una destinazione preferenziale per gli immigrati lo dimostra ancora meglio un
altro indicatore, il quale ci mostra come i nuovi operai stranieri abbiano coper-
to ben il 27,8% della assai consistente domanda complessiva (oltre millecin-
quecento assunzioni nell’arco del biennio) di manovali del legno espressa dal-
le aziende del Triangolo. Gli immigrati, dunque, sembrerebbero venire incon-
tro ad una esigenza fondamentale della struttura produttiva del distretto: I'ele-
vato fabbisogno di figure professionali di scarso prestigio. Un fabbisogno che
probabilmente, in assenza degli stessi stranieri, rimarrebbe in parte inevaso, e
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che comunque una parte crescente dei lavoratori locali puo oggi permettersi
di non prendere in considerazione proprio in virtt di questa presenza.

Al fianco di questo segnale assai indicativo si colloca invece una sfumatura di
tutt’altro tenore, che riguarda questa volta la questione della “flessibilita”.
Stando a come ¢ stata tratteggiata nelle ricerche dedicate al fenomeno, I'im-
magine del lavoratore straniero in Italia non contempla solo la collocazione in
mansioni poco attraenti, ma anche l'inclusione in azienda per il tramite dei
contratti “atipici”. L’assunzione degli immigrati tenderebbe cioé a concretiz-
zarsi attraverso quelle tipologie contrattuali “flessibili” — il lavoro a tempo de-
terminato, i contratti di formazione e lavoro e di apprendistato — che, pur nella
loro eterogeneita, condividono una precisa caratteristica: la scadenza prede-
terminata del rapporto di lavoro. In questo senso, il lavoro immigrato sarebbe
associato anche alla non meno sgradevole connotazione della “precarieta” e
dell'instabilita. O anche — con un’espressione marxiana che qui riprendiamo
operandovi una inversione - all'idea di un “esercito industriale di riserva”, del
quale ci si puo tranquillamente disfare ove non piu necessario.

Ebbene, in merito a questo aspetto il Triangolo della Sedia offre al tempo stes-
so una conferma e una glossa. La conferma riguarda il fatto che anche qui i
contratti atipici rappresentano la soluzione piu praticata per I’assunzione degli
operai stranieri (65,1% del totale). Il dato addizionale, e purtuttavia non del
tutto sorprendente, concerne invece |'assenza di un sostanziale divario, sem-
pre in merito alle questioni contrattuali, tra la condizione degli stranieri e degli
autoctoni. Tra questi ultimi infatti la flessibilita (58,4%) incide in una misura si
inferiore ma di pochi punti percentuali: un distacco non insignificante ma in-
sufficiente per sancire I'esistenza di un limes invalicabile. Si puo quindi affer-
mare che gli immigrati, anche in questo caso, assecondino un’altra spiccata
esigenza di un sistema produttivo che & strutturalmente refrattario a “legarsi
mani e piedi” al fattore lavoro. Anche questo aspetto, senza dubbio, contribu-
isce a spalancare le porte dei capannoni ai nuovi operai del Ghana, della Fe-
derazione jugoslava, dell’Albania o della Romania: a tutti coloro, ciog, che so-
no si disposti a indossare la tuta blu ma anche pronti, allo stesso tempo, a sve-
stirla rapidamente.
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